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PIEPS blickt als Erfinder und Technologieführer der LVS-Geräte auf eine lange Tradition voller Innovation zurück. Schon 1968 ent-
wickelte das Unternehmen gemeinsam mit der Technischen Universität Graz das erste LVS-Gerät, das dann 1971 auf den Markt 
gebracht wurde. 2003 brachte Pieps das erste Drei-Antennen-Gerät mit digitaler Signalverarbeitung zur Serienreife. Wir sind nicht 
nur Erfinder der besten LVS-Geräte, wir sind auch selbst begeisterte Wintersportler:innen. 

So schaffen wir mit unbändiger Energie und Leidenschaft die besten Produkte im Snow-Safety-Bereich für alle Anwender:innen, 
damit sie die Natur abseits der gesicherten Piste genießen und ihre Ziele erreichen können. Dabei helfen unsere Produkte nicht nur 
unseren Kund:innen ihrer Leidenschaft zu folgen, sondern sie retten auch Leben und das macht uns Stolz.

Bei PIEPS erwarten dich spannende Aufgaben im Customer Service und Back Office Bereich. Als Organisationstalent sorgst du täg-
lich für reibungslose Abläufe und schaffst mit deiner kommunikativen und kundenorientierten Art, ein außergewöhnliches Service-
erlebnis. In einem vielfältigen Arbeitsumfeld fühlst du dich wohl, bewahrst die Ruhe und meisterst so jede Herausforderung. Fühlst 
du dich angesprochen? Dann laden wir dich herzlich ein, Teil unseres Teams zu werden.

Customer Service / Back Office Mitarbeiter (m/w/d) in Vollzeit

Deine Aufgaben:
Deine Hauptaufgabe wird in der Betreuung unserer weltweiten B2B-Kunden liegen. Du wickelst Bestellungen ordnungsgemäß ab 
und verantwortest in deiner Position einen reibungslosen Prozess von der Aufnahme bis hin zur Verrechnung unserer Aufträge. 

•   Abwicklung von Kundenbestellungen 

•   Unterstützung im Mahnwesen

•   Enge Zusammenarbeit mit dem Vertrieb und der Buchhaltung 

•   Unterstützung des Teams in administrativen Belangen

•   Fuhrparkverwaltung und Aufbereitung der Zeiterfassung

•   Empfang und Betreuung von Gästen

•   Professionelle Entgegennahme von Telefonaten 

•   Bearbeitung von Post, Botendienste, Besorgungen aller Art

•   Mitarbeit und Unterstützung bei Outdoor-Messen (max. 2x/Jahr)

Dein Profil:
•   Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung (HAK, HLW)

•   Idealerweise erste Berufserfahrung in einer vergleichbaren Position

•   Sehr gute Englischkenntnisse

•   Gute MS-Office Anwenderkenntnisse

•   Kenntnisse im Programm Navision sind von Vorteil

•   Du bist ein Teamplayer mit einer ausgeprägten Hands-On Mentalität

•   �Deine selbststrukturierte und lösungsorientierte Arbeitsweise sowie deine Fähigkeit, Prioritäten richtig zu setzen, zeichnen dich aus

•   Du hast Freude im Umgang mit Menschen und eine hohe Kommunikationsstärke 

Was wir bieten:
•   Ein abwechslungsreiches Aufgabenfeld und Freiheiten in der Arbeitsgestaltung

•   Ein kollegiales und familiäres Umfeld mit kurzen Kommunikationswegen 

•   Flexible Arbeitszeiten mit Home-Office Möglichkeiten

•   Moderner Arbeitsplatz und flache Hierarchien 

•   Attraktive Rabatte bei Pieps und unserem Schwesterunternehmen

Die Entlohnung erfolgt je nach Qualifikation bzw. Berufserfahrung nach Kollektiv-Elektroindustrie. 

Wir freuen uns auf deine Bewerbung per E-Mail an: jobs@pieps.com! 
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